
 
 
 
 
 

                                                  
                                                                                                

 

                 DIRITTI…                                                                                                                                                                                                          

 
1. DIRITTO A MISURE PREVENTIVE 

 
2. DIRITTO ALL'ACCESSO 

 
3. DIRITTO ALL'INFORMAZIONE 

 
4. DIRITTO AL CONSENSO 

 
5. DIRITTO ALLA LIBERA SCELTA 

 
6. DIRITTTO ALLA PRIVACY ED ALLA 

CONFIDENZIALITA' 
 

7. DIRITTO AL RISPETTO DEL TEMPO DEI 
PAZIENTI 

 
8. DIRITTO AL RISPETTO DI STANDARD DI 

QUALITA’ 
 

9. DIRITTO ALLA SICUREZZA 
 
10. DIRITTO ALL’INNOVAZIONE 

 
11. DIRITTO AD EVITARE LE SOFFERENZE E IL  

          DOLORE NON NECESSARI 
 

12. DIRITTO AD UN TRATTAMENTO  
          PERSONALIZZATO  
 

13. DIRITTO AL RECLAMO 
 

14. DIRITTO AL RISARCIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
               
                       
 
                       DOVERI  … 
.  

1. COMPORTAMENTO RESPONSABILE        
.- 

2. COLLABORARE CON IL PERSONALE SANITARIO 
PER UN CORRETTO PROGRAMMA ASSISTENZIALE 

 
3. RISPETTARE  LE DATE DI PRENOTAZIONE 

 
4. RISPETTARE GLI ORARI  DI ACCESSO  STABILITI  

DALL’ ORGANIZZAZIONE 
 

5. RISPETTARE  L’ ORDINE, MANTENERE PULITI GLI 
AMBIENTI ED EVITARE L’AFFOLLAMENTO 
INTORNO AL LETTO 

 
6. RICHIEDERE L’AUTORIZZAZIONE PER LA 

PERMANENZA DI ALTRE PERSONE 
 

7. SEGNALARE EVENTUALE ALLONTANAMENTO 
DAL REPARTO 

 
8. RISPETTARE LA QUIETE ED IL RIPOSO DEI 

PAZIENTI 
 

9. RISPETTARE IL DIVIETO DI FUMO 
 

10. RISPETTARE LE NORME ORGANIZZATIVE E DI 
COMPORTAMENTO 

 
11. RISPETTARE IL LIMITE DI ETA’ ( ANNI 12)  PER L’ 

ACCESSO AI REPARTI DI DEGENZA 
 

12. UTILIZZARE I  PERCORSI  NECESSARI  PER 
RAGGIUNGERE LE SEDI DI STRETTO INTERESSE 

 
13.ESERCITARE I PROPRI DIRITTI NELLE PREVISTE 

SEDI ( Direzione sanitaria ) 

                                                    
DIRITTI DI CHI VIVE UNA PARTICOLARE CONDIZIONE : 

 
la donna partoriente ha diritto a : 

Ø Riservatezza e riconoscimento della propria dignità 
Ø Vivere il parto come evento fisiologico 
Ø Fruire della presenza di una persona di sua fiducia al momento del parto 
Ø Sostegno all’ allattamento al seno 

 
il bambino ha il diritto  a: 

§ Presenza  di almeno un familiare e a mantenere, per quanto sia possibile, la sua vita di relazione; 
§ Assistenza di personale  adeguatamente  formato; 
§ A spazi per attività ludiche ed iniziative atte soddisfare il suo diritto al gioco ed allo studio; 

 
 la persona con disabilità ha diritto a: 

ü Essere considerata nella specificità della sua persona, con il rispetto della sua dignità; 
ü Usufruire di dispositivi adeguati al proprio handicap 
ü Fruire del la presenza  di un familiare e/o persona di sua fiducia; 
ü Avere strutture sanitarie prive di barriere architettoniche 

Il personale sanitario, è invitato a rispettare e fare rispettare le norme enunciate, per il buon andamento del reparto ed il benessere del paziente. 

 
REGOLAMENTO DEI DIRITTI E DOVERI DEL MALATO 

 
La diretta partecipazione all’adempimento di alcuni doveri è la base per usufruire 
pienamente dei propri diritti. L’impegno personale ai doveri è un rispetto verso la 
comunità sociale e i servizi sanitari usufruiti da tutti i cittadini. Ottemperare ad un 
dovere vuol dire anche migliorare la qualità delle prestazioni erogate da parte dei 
servizi sanitari dell’Azienda Ospedaliera Ospedali Riuniti Papardo Piemonte. 


